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v Stadtwerke
Weinheim

Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie fiir den Eigenverbrauch im Haushalt und fiir Gewerbekunden
bis zu einem Verbrauch von maximal 100.000 kWh/Jahr durch die Stadtwerke Weinheim GmbH (SWW)
»Sondervertrag Warmepumpe*

Vorname / Name / Firma / StraBe / Hausnummer / PLZ / Ort

Kundennummer

Telefon Geburtsdatum (freiwillige Angabe)

E-Mail-Adresse

Falls Firma: Registergericht / Registernummer

SWW kann dem Kunden Uber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebli-
che Erklérungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung
dieses Lieferverhéltnisses (z.B. Mitteilungen Uber den Vertrags- oder Lieferbe-
ginn, etc.) zusenden. Fir eine darliber hinausgehende Verwendung der E-Mail-
Adresse gilt Ziffer 11. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden
sind dem Lieferanten unverziglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle (nur ausfullen, wenn die Entnahmestelle

von lhrer obigen Kundenanschrift abweicht)

StraBe / Hausnummer

PLZ / Ort

3. Bisheriger Strombezug (Nur fiir Neukunden

Um lhren Auftrag schnellstmdglich ausflihren zu kénnen, bitten wir Sie um
folgende Angaben oder alternativ um Zusendung einer Kopie Ihrer letzten
Stromrechnung. (ACHTUNG: Unterlagen kdnnen nicht zuriick geschickt
werden.)

Name des bisherigen Stromlieferanten

Zahlernummer beim bisherigen Stromlieferanten

Vorjahresstromverbrauch in kWh oder Anzahl der Personen im Haushalt

4. lhr Zahlerstand in kWh (NT nur bei Zweitarifzdhler)

Ablesedatum Zahlernummer Zahlerstand
HT (Hochtarif)
NT (Niedertarif)
Sitz Kontakt Registergericht

Der Strompreis (Grundpreis- und Verbrauchspreis/Arbeitspreis) ergibt
sich aus dem als Anlage beigefligten Preisblatt ,,Sondervertrag Warme-
pumpe“. Bei Versorgung mit Schwachlastregelung wird der Verbrauchs-
preis getrennt nach Hoch- und Niedertarif. Die Schaltzeiten fiir den Hoch-
tarif (HT) und Niedertarif (NT) werden vom &rtlichen Netzbetreiber festge-
legt.

6. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf

Gewlinschter Lieferbeginn (mafRgeblich ist die Auftragsbestatigung der
SWW nach Ziff. 1 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen):

Lieferbeginn zum: (Datum)

[ ] nachstméglicher Termin

Fir den Fall, dass die Belieferung innerhalb von 14 Tagen ab Vertrags-
schluss aufgenommen werden kann, erklare ich im Hinblick auf mein Wi-
derrufsrecht nach MafRgabe von Ziffer 12 zusatzlich (falls gewiinscht, bitte
ankreuzen):

[ ] Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung — soweit méglich
—auch beginnen soll, wenn der Lieferbeginn innerhalb von 14 Tagen nach
Vertragsschluss — also vor Ablauf der Widerrufsfrist — liegt. Fir den Fall,
dass ich mein Widerrufsrecht austibe, schulde ich dem Lieferanten fir die
ab Vertragsschluss bis zum Widerruf gelieferte Energie geman § 357 Abs.
8 BGB einen angemessenen Betrag als Wertersatz.

7. Laufzeit, Kiindigung

Der Vertrag endet nach Ablauf des zwdlften Belieferungsmonats. Er ver-
langert sich auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Partei mit einer Frist
von einem Monat gekundigt werden. Die Kiindigung bedarf der Textform.
Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefiigten AGB)
bleiben unberihrt.

8. Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Ergénzend finden die beiliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen
(Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Weinheim GmbH fir
die Strombelieferung in Niederspannung) Anwendung.

Mit seiner Unterschrift bestétigt der Kunde den Erhalt der beigefiig-
ten ,,Alilgemeinen Geschiftsbedingungen der Stadtwerke Weinheim
GmbH fiir die Strombelieferung in Niederspannung - Stand

Februar 2023“.

Ort / Datum

Unterschrift Kunde

9. Vollmacht

Der Kunde bevollméchtigt die SWW zur Vornahme aller Handlungen so-
wie Abgabe und Entgegennahme aller Erklérungen, die im Zusammen-
hang mit dem Wechsel des Lieferanten erforderlich werden, etwa einer
Kuindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem bevollmachtigt der
Kunde die SWW auch zur Kundigung etwaiger bestehender Vertrage
Uber die Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Der Kunde bevollméach-
tigt die SWW ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresver-
brauchsdaten) beim jeweils zustédndigen Messstellenbetreiber.

Bitte wenden!

Bankverbindung Geschaftsfuhrer

Vorsitzender des Aufsichtsrats

V 2025-01
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v Stadtwerke
Weinheim

Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie fiir den Eigenverbrauch im Haushalt und fiir Gewerbekunden
bis zu einem Verbrauch von maximal 100.000 kWh/Jahr durch die Stadtwerke Weinheim GmbH (SWW)
»Sondervertrag Warmepumpe*

10. Bezahlung

[ ] Ich iiberweise die falligen Betrage
D Sepa-Lastschriftmandat liegt bereits vor

D Sepa-Lastschriftmandat

Der nachstehend genannte Kontoinhaber ermachtigt die Stadtwerke
Weinheim GmbH, Zahlungen von dem unten angegebenen Konto mittels
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Konto-
inhaber sein Kreditinstitut an, die von den Stadtwerken Weinheim GmbH
auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es
gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die
Mandatsreferenznummer fir dieses SEPA-Mandat wird dem Kontoinha-
ber separat mitgeteilt.

Name, Vorname des Kontoinhabers

StralBe, Hausnummer, PLZ und Ort

IBAN

Ort/Datum

Unterschrift

Zahlungsempfanger: Stadtwerke Weinheim GmbH,
Breitwieserweg 5, 69469 Weinheim

Glaubiger-ID: DE13G5100000011084

Unternehmer kénnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3
UWG Werbung fir eigene ahnliche Waren oder Dienstleistungen per E-
Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 ange-
gebene E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne
dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen
(regulére Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen. Der Wider-
spruch ist zu richten an: Stadtwerke Weinheim GmbH, Breitwieserweg 5,
69469 Weinheim, Fax: 06201 106-179, E-Mail: kundenservice@sww.de.

12. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griin-
den diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsab-
schlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Stadtwerke
Weinheim GmbH, Breitwieserweg 5, 69469 Weinheim, Tel. +49 6201
106 0, Fax +49 6201 106 179, Mail kundenservice@sww.de) mittels
einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Giber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu wider-
rufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Wider-
rufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Sitz Kontakt Registergericht

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlun-
gen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkos-
ten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus erge-
ben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich
und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion einge-
setzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas ande-
res vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzah-
lung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von
Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufs-
rechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

12. Auftragserteilung

Ich erteile der SWW den Auftrag, meinen gesamten Bedarf an elektri-
scher Energie an die genannte Entnahmestelle zu liefern. Die Belie-
ferung erfolgt auBerhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt
mit der Bestatigung der SWW zustande, die spatestens 14 Tage nach
Absendung des Auftrages zu erfolgen hat.

Ort/Datum

Unterschrift

Bankverbindung Geschaftsfuhrer

Vorsitzender des Aufsichtsrats

V 2025-01
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Preisblatt ‘
Sondervertrag Warmepumpe . .
Weinheim

Gliltig ab 1. Januar 2025

Doppeltarifzidhler

netto brutto"
Arbeitspreis Hochtarif (HT) Cent / kWh 27,37 32,57
Arbeitspreis Niedertarif (NT) Cent / kWh 22,35 26,60
Grundpreis Euro / Jahr 131,80 156,84

Bei einer Anderung der Steuersatze oder sonstigen durch Gesetz auferlegten Abgaben @ndern sich die Preise entsprechend. HT = Hochtarif, NT = Niedertarif.
Der Strombezug der Warmepumpen wird nicht langer als jeweils 1,5 Stunden hintereinander und insgesamt nicht langer als 6 Stunden innerhalb von 24 Stunden
im HT-Bereich gemessen; dabei betragt die Betriebszeit der NT-Phase zwischen zwei HT-Phasen mindestens eine Stunde. Die Phasen werden entsprechend
den Belastungsverhaltnissen der SWW aufgeteilt (derzeitige NT-Phasen: 01.00 - 11.30 Uhr/ 13.00 - 18.00 Uhr / 19.30 - 21.00 Uhr / 22.30 - 23.30 Uhr). SWW
behélt sich das Recht zur Anderung der konkreten Zeiten vor. Wahrend der HT-Phasen ist die Warmeerzeugung gesperrt.

In den Grundpreisen sind die Kosten flr einen nicht elektronischen Zahler, eine moderne Messeinrichtung oder ein intelligentes Messsystem bis zu einem Jahres-
verbrauch von 10.000 kWh enthalten. Kosten fiir die Durchfiihrung des Messstellenbetriebs mit intelligenten Messsystemen mit einem Jahresverbrauch groRer
10.000 kWh (§ 2 S. 1 Nr. 7 MsbG) werden gemal des verdffentlichten Preisblattes des zustandigen Messstellenbetreibers abgerechnet. Dabei wird der Abrechnung
die Differenz zwischen - im Grundpreis enthaltener — moderner Messtechnik und intelligenter Messtechnik mit einem Jahresverbrauch gréRer 10.000 kWh zu

Grunde gelegt.

Im Preis sind staatliche und kommunale Umlagen enthalten:

netto
Cent / kWh

Stromsteuer 2,050
Konzessionsabgabe (HT) 2 1,500
Konzessionsabgabe (NT) 2 0,610
KWKG-Umlage 2 0,277
§19 StromNEV Umlage % 1,558
Offshore Netzumlage % 0,816

Vom Bruttopreis flieBen an den Netzbetreiber/Messstellenbetreiber :

Cent / kWh Euro / Jahr

Netzentgelt (HT) 8,840
Netzentgelt (NT) 5,300
Verbrauchsunabhangiger Grundpreis des
Netzbetreibers 46,80
Messstellenbetrieb moderne Messeinrichtung bei jahrli- 16,81
cher Abrechnung

15,00

Bereitstellung Tarifschaltung

Die angegebenen Preise kdnnen Rundungsdifferenzen aufweisen.

1) Die Bruttopreise beinhalten die derzeit geltende Umsatzsteuer von 19 Prozent.

2)Dieser Wert ist ein Durchschnittswert. Die Hochstbetrage firr die Konzessionsabgabe hangen von der GréRe der jeweiligen Gemeinde ab: In Gemeinden bis
25.000 Einwohner betragt der Hochstbetrag 1,32 ct/kWh; bis 100.000 Einwohner 1,59 ct/kWh, bis 500.000 Einwohner 1,99 ct/kWh und lber 500.000 Einwohner
2,39 ct/kWh. Vereinbarungen mit Gemeinden, wonach keine oder niedrigere Konzessionsabgaben zu zahlen sind, haben Vorrang.

3)Eine detaillierte Erlauterung zu den staatlichen Abgaben und Umlagen auf lhren Strompreis finden Sie auf der internetbasierten Informationsplattform der deut-

schen Ubertragungsnetzbetreiber unter www.netztransparenz.de.
4)Diese Werte sind Durchschnittswerte, da je nach Art der Entnahmestelle unterschiedliche Entgelte anfallen kénnen. Deshalb kénnen die Werte von den tatsachli-

chen Entgelten fiir Netznutzung und Messstellenbetrieb abweichen. Informationen zum Netz-/Messentgelt sind auf der Internetseite des Netz-/Messstellenbetrei-
bers https://www.sww.de/de/Netz/Netznutzungsentgelte bzw. https://www.sww.de/digitalemesssysteme verdoffentlicht.

Die Preisanderungen treten mit Wirkung zum 01. Januar 2025 in Kraft. In Ihrer Jahresabrechnung werden wir die jeweiligen Verbrauche zeitanteilig ausweisen.
Hierbei ermitteln wir rechnerisch unter Berlicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen die Zahlerstande zum 31. Dezember 2024. Wenn Sie uns die tatsachlichen
Zahlersténde Uber unsere Online-Services einreichen, erreichbar tber unsere Homepage, legen wir diese der Abrechnung zugrunde.

Unsere Stromkennzeichnung finden Sie unter folgendem Link: https://sww.de/stromkennzeichnung



Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Weinheim GmbH (nachfolgend Lieferant genannt)

fiir die Strombelieferung in Niederspannung

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

Stadtwerke Weinheim GmbH

Vertragsschluss / Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten in Textform un-
ter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tat-
sachliche Lieferbeginn hangt davon ab, dass alle fir die Belieferung
notwendigen MaRnahmen (Klndigung des bisherigen Liefervertrags
etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Wider-
rufsfrist des Kunden gemaR §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es
sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdricklich auf.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung /Leistungsumfang / Be-
freiung von der Leistungspflicht

Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie
an seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die
Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, Uber den der Kunde beliefert
und mittels Marktlokations-Identifikationsnummer energiewirtschaft-
lich identifiziert wird.

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht
und ist gemaR § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit
der Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen Messstellenbe-
treiber schliet. Der Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fiir den
Messstellenbetrieb unter den Voraussetzungen von Ziffer 6.3.1
und 6.3.2 in Rechnung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energie-
versorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung
des Netzbetriebs einschlielich des Netzanschlusses handelt, von sei-
ner Leistungspflicht befreit. Zu den mdglichen Anspriichen des Kun-
den gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 10 verwiesen.

Wird den Parteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvor-
hersehbare Umstéande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren
Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftli-
chen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Ge-
walt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, Arbeitskampf-
mafRnahmen, hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder
unméglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leis-
tungspflichten befreit, solange diese Umstande und deren Folgen
nicht endgliltig beseitigt sind.

Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und
solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die An-
schlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb
auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des
Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall unberihrt, dass
den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung / Abschlagszahlungen / Abrechnung / Anteilige Preis-
berechnung / Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie

Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen bzw.
Messsysteme (oder rechtmafige Ersatzwertbildung) des zustandigen
Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen
wird vom Messstellenbetreiber oder Lieferanten oder, sofern keine
FernGibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes
Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder des Mess-
stellenbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der
Lieferant eine Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant den
Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen er-
folgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa anlasslich eines Lieferanten-
wechsels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses des Liefe-
ranten an einer Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Er-
stellung der Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbst-
ablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit
der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entspre-
chender Verpflichtung keine Ablesedaten Ubermittelt hat oder der Lie-
ferant aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den tatsach-
lichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte
bzw. vom Messstellenbetreiber rechtmaRig ermittelten Ersatzwerte
verfugbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage
der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch
vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung
der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Aus-
weis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder des Messstellen-
betreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen
zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungs-
grundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist.
Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss min-
destens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens
ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen,
dass die Messeinrichtungen zugéanglich sind. Wenn der Kunde den
Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem
Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatsachlichem Auf-
wand in Rechnung.

Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen ver-
langen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuel-

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.2.

AGB Strom / Stand Februar 2023

Weinheim

len Vertragspreis oder nach dem durchschnittlichen Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der
Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies an-
gemessen zu beriicksichtigen. Ist die Messstelle des Kunden mit ei-
nem intelligenten Messsystem ausgestattet, ist der Lieferant berech-
tigt, anstelle der Erhebung von Abschlagszahlungen, monatlich bis
zum 15. des auf einen Liefermonat folgenden Kalendermonats, die
Entgelte nach diesem Vertrag fir die im Vormonat gelieferte Energie
abzurechnen.

Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeit-
raums, der ein Jahr nicht Gberschreitet, und zum Ende des Lieferver-
héltnisses wird vom Lieferanten eine Abrechnung nach seiner Wahl in
elektronischer Form oder in Papierform erstellt. Abweichend von
Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche,
vierteljahrliche oder halbjéhrliche Abrechnung zu wahlen, die auf
Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten er-
folgt. Erhalt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgen Abrech-
nungen auf Wunsch auch in elektronischer Form. Erhalt der Kunde
elektronische Abrechnungen, erfolgt die Abrechnung auf Wunsch
auch einmal jahrlich in Papierform. In jeder Abrechnung wird der tat-
sachliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlags-
zahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlags-
zahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Belieferung, so wird
der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet
bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagszah-
lung verrechnet. Bei einer monatlichen Abrechnung entfallt das Recht
des Lieferanten nach Ziffer 3.3.

Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine
Fernibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. intelligentes Messsys-
tem), erhalt er unentgeltlich die elektronische Ubermittlung der (in je-
der Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach
§ 40b EnWG automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei
Monate.

Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und einem
von diesem benannten Dritten, soweit verfligbar, erganzende Informa-
tionen zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt zur Verfiigung
(siehe Ziffer 18).

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpri-
fung der Messeinrichtungen an seiner Entnahmestelle durch eine
Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Prifstelle i. S.v. § 40
Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nachprifung fallen
dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrs-
fehlergrenzen nicht Gberschritten werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung
der eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der
Ermittlung des Rechnungsbetrags festgestellt (wie z. B. auch bei einer
Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet bzw. nachent-
richtet oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das
Ausmald des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine
Messeinrichtung nicht an (und liegen auch keine rechtmaRig ermittel-
ten Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die
Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch Schatzung entspre-
chend Ziffer 3.1. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Fest-
stellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es
sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann tber einen gréf3eren Zeit-
raum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf Iangstens
drei Jahre beschrankt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeit-
raums, so rechnet der Lieferant gednderte verbrauchsunabhangige
Preisbestandteile tagesgenau ab. Fur die Abrechnung geanderter ver-
brauchsabhangiger Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermit-
telte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf
Grundlage einer Schatzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf
den Zeitraum vor und nach der Preisanderung aufgeteilt, wobei jah-
reszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage vergleich-
barer Erfahrungswerte angemessen zu berticksichtigen sind. Die nach
der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen entspre-
chend angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug / Aufrechnung

Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der
Rechnung, Abschlage und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten
nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Ver-
langen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt fallig und im Wege
des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder Uberweisung
(auch durch Barliberweisung) zu zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant ange-
messene Mafinahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen.
Fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf oder Iasst der Lieferant
den Betrag durch Beauftragung eines Inkassodienstleisters (auch des
Netzbetreibers) einziehen, stellt er dem Kunden die dadurch entstan-
denen Kosten pauschal gemaf Ziffer 18 in Rechnung. Auf Verlangen
des Kunden ist die Berechnungsgrundlage der Pauschale(n) nachzu-
weisen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein
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und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht Ubersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis ge-
stattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer
als die Héhe der Pauschale.

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub
oder zur Zahlungsverweigerung nur,

sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtli-
chen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Ver-
brauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine
Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch die
Nachprifung nicht die ordnungsgemafie Funktion der Messeinrich-
tung festgestellt ist,

oder

sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglich-
keit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kun-
dennamen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres erkenn-
baren Rechenfehlern oder bei weit auRerhalb der Plausibilitat liegen-
den Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachprifung der Messein-
richtung deren ordnungsgemaRe Funktion bestatigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Klausel un-
berthrt.

Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.
Dies gilt nicht fiir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger oder
teilweiser Nichterfullung oder mangelhafter Erfullung der Hauptleis-
tungspflichten. Weiterhin gilt dies nicht fir Forderungen des Kunden,
die im Rahmen des Riickabwicklungsverhaltnisses nach Widerruf des
Vertrags entstehen.

Vorauszahlung

Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in an-
gemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus
dem Vertrag in nicht unwesentlicher Héhe in Verzug ist, wenn der
Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwélf Monaten wiederholt in
Zahlungsverzug gerat oder in sonstigen begriindeten Fallen.

Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Héhe
und die Grunde fur die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir
ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt
der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Voraus-
zahlung ist friihestens zum Lieferbeginn fallig. Die Hohe der Voraus-
zahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Ab-
rechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuel-
len Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch
erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils ndchsten vom Kunden nach
dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Abschldge nach Ziffer 4.1 oder
Rechnungsbetrage) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung
der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet bzw. nachent-
richtet.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kun-
den ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler)
einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauf-
tragen.

Entgelt / Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheit- lich
auferlegte Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermes-
sen

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbe-
standteilen nach den Ziffern 6.2 bis 6.6 zusammen.

Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangigen
Verbrauchspreis in der sich aus dem beigefligten Preisblatt ergeben-
den Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fur
die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen. Sie enthalten
folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb.

Zusatzlich Zahlt der Kunde fiir die gelieferte Energie folgende Preis-
bestandteile nach dieser Ziffer in der jeweils geltenden Hohe. Die bei
Vertragsschluss geltende Hohe ist im beigefiigten Preisblatt angege-
ben. Im Einzelnen:

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber fir die Netznutzung zur Be-
lieferung des Kunden abzufiihrenden Netzentgelte.

Der Netzbetreiber ermittelt die Netzentgelte zum 01.01. eines Kalen-
derjahres auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbe-
hérde nach MalRgabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der
StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten
und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV an-
gepassten Erlésobergrenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die je-
weils geltende Hohe der Netzentgelte auf seiner Internetseite.

6.3.1.1

6.3.1.2

6.3.1.3

6.3.1.4

6.3.1.5

6.3.1.6

6.3.2.

6.3.2.1.

6.3.2.2

6.3.3.
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Anderungen der Netzentgelte werden gegeniiber dem Kunden mit
dem Zeitpunkt wirksam, in dem sie gegentiber dem Lieferanten wirk-
sam werden.

Bezieht der Kunde die Energie in einer anderen Spannungsebene
als in Niederspannung, oder gilt fir den Kunden ein individuelles
Netzentgelt nach § 19 Abs. 2 StromNEV oder ein singulares Netznut-
zungsentgelt nach § 19 Abs. 3 StromNEV, bzw. andert sich dies
wahrend der Vertragslaufzeit und stellt der Netzbetreiber dem Liefe-
ranten deshalb abweichende Netznutzungsentgelte in Rechnung, so
gilt diese Anderung auch fiir die Abrechnung des Lieferanten gegen-
Uber dem Kunden. Dies kann dazu fiihren, dass Entgelte fiir voran-
gegangene Zeitraume — gegebenenfalls nach Beendigung des Ver-
trags oder der Belieferung der jeweiligen Marktlokation durch den
Lieferanten — nachgefordert oder zuriickgezahlt werden missen. Der
Kunde wird {iber die Anderungen spatestens mit der nachsten Rech-
nung oder Abschlagsforderung informiert.

Fir den Fall, dass gegen die fiir die Entgelte maRgebliche, von der
Regulierungsbehérde festgesetzte Erldsobergrenze Rechtsmittel ein-
gelegt werden oder anhangig sind (z. B. durch den Netzbetreiber
oder Dritte), ist zwischen den Parteien dieses Vertrags das vom
Netzbetreiber auf Grundlage der rechts- bzw. bestandskraftig festge-
setzten Erlésobergrenze gebildete und riickwirkend angewendete
Netznutzungsentgelt ebenso rickwirkend maRgeblich. Dies kann
dazu fihren, dass Entgelte fiir vorangegangene Zeitraume — gegebe-
nenfalls nach Beendigung des Vertrags oder der Belieferung der je-
weiligen Marktlokation durch den Lieferanten — nachgefordert oder
zurlickgezahlt werden mussen.

Ziffer 6.3.1.3 gilt entsprechend bei Rechtsmitteln gegen die Festle-
gung der Erldsobergrenze des dem Netz des Netzbetreibers vorgela-
gerten Netzbetreibers, sofern jene eine riickwirkende Anderung der
Entgelte des vorgelagerten Netzbetreibers zur Folge haben.

Ruck- oder Nachzahlungen nach den vorstehenden Ziffern 6.3.1.2
und 6.3.1.4 werden jeweils mit dem fir den jeweiligen Zeitraum maR-
geblichen Basiszinssatz gemaR § 247 BGB verzinst; dies gilt nicht,
wenn der Basiszinssatz negativ ist.

Wird der sich aus dem beigeflgten Preisblatt ergebende Grundpreis
(Netz) jahrlich erhoben, berechnet der Lieferant das vom Kunden zu
zahlende Entgelt im Rahmen von monatlichen Abschlagen bzw. Ab-
rechnungen mit 1/12 des Jahresentgelts.

Das vom Lieferanten an den Netzbetreiber abzufiihrende Entgelt fir
den konventionellen Messstellenbetrieb mit Messeinrichtungen und
Messsystemen .

Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalender-
jahres auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbehérde
nach MaRgabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV
und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils
zum 01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Er-
losobergrenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die jeweils geltende
Hoéhe des Entgelts fur den Messstellenbetrieb auf seiner Internetseite.

Der Lieferant berechnet das vom Kunden zu zahlende Entgelt im Rah-
men von monatlichen Abschldgen bzw. Abrechnungen mit 1/12 des
Jahresentgelts.

Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten belieferte
Marktlokation des Kunden mit einem intelligenten Messsystem oder
einer modernen Messeinrichtung i. S. d. MsbG ausgestattet, entféllt
der Preisbestandteil nach dieser Ziffer fur diese Marktlokation. In die-
sem Fall schuldet nach den Vorgaben des MsbG grundsatzlich der
Kunde dem Messstellenbetreiber das Messstellenbetriebsentgelt, es
sei denn, der Lieferant ist nach Ziffer 6.3.2.1 zur Zahlung des Mess-
stellenbetriebsentgelts gegeniiber dem Messstellenbetreiber ver-
pflichtet.

Ist der Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder regu-
lierungsbehdrdlichen Regelung anstelle des Kunden verpflichtet, das
Entgelt fir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen
oder modernen Messeinrichtungen fir belieferte Marktlokationen des
Kunden an den Messstellenbetreiber abzuflihren, zahlt der Kunde die-
ses Entgelt in der jeweils vom grundzustandigen Messstellenbetreiber
auf seiner Internetseite verdffentlichten Hohe. Der Lieferant wird dem
Kunden das zu zahlende Entgelt und den Umstand, dass dieses im
Rahmen dieses Vertrags vom Lieferanten an den Kunden weiterbe-
rechnet wird, informatorisch mitteilen, soweit und sobald ihm diese
Umstande bekannt sind. Der Lieferant ist berechtigt, mit grundzustan-
digen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Ent-
gelte fur den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und
modernen Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grundzusténdige
Messstellenbetreiber gegenliber dem Lieferanten abrechnet, soweit
der Lieferant sicherstellt, dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des
Kunden fir diese Entgelte durch den grundzustandigen Messstellen-
betreiber ausgeschlossen ist. Ziffer 6.3.2.1 gilt entsprechend.
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Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber aufgrund vertraglicher
Vereinbarung zu leistenden Zahlungen zum Ausgleich der vom Netz-
betreiber abzufiihrenden Konzessionsabgabe.

Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen Gemeinde bzw. dem
jeweiligen Landkreis gegenliber dem Netzbetreiber fir die Einrau-
mung des Rechts zur Benutzung 6ffentlicher Verkehrswege fiir die
Verlegung und den Betrieb von Leitungen, die der unmittelbaren Ver-
sorgung von Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit Energie die-
nen, erhoben. Die H6he der Konzessionsabgabe richtet sich nach
dem jeweils zwischen dem Netzbetreiber und der betreffenden Ge-
meinde bzw. dem betreffenden Landkreis nach Magabe von § 2 KAV
vereinbarten Konzessionsabgabensatz.

Die vom Lieferanten an den Ubertragungsnetzbetreiber zu zahlende
EEG-Umlage nach § 60 Abs. 1 EEGi. V. m. der EEV.

Mit der EEG-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertra-
gungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben
zur Férderung der Stromerzeugung aus erneuerbaren Energiequellen
entstehen. Die EEG-Umlage wird fiir das jeweils folgende Kalender-
jahr bis zum 15. 10 eines Kalenderjahres von den Ubertragungsnetz-
betreibern im Internet verdffentlicht (derzeit: www.netztranspa-
renz.de).

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende KWK-Umlage
nach § 26 KWKG.

Mit der KWK-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertra-
gungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben
zur Foérderung der Stromerzeugung aus hocheffizienten Kraft-Warme-
Kopplungsanlagen sowie zur Forderung des Ausbaus von Warme-
und Kaltenetzen entstehen. Die flr das jeweils folgende Kalenderjahr
geltende Hohe der KWK-Umlage wird bis zum 25. 10 eines Kalender-
jahres von den Ubertragungsnetzbetreibern im Internet veréffentlicht
(derzeit: www.netztransparenz.de).

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende § 19-Strom-
NEV-Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV.

Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den
Ubertragungsnetzbetreibern aus der Verpflichtung entstehen, nachge-
lagerten Netzbetreibern Erlose zu erstatten, die diesen entgehen, weil
sie bestimmten Letztverbrauchern mit atypischem Verbrauchsverhal-
ten oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19 Abs. 2 Strom-
NEV reduzierte Netzentgelte anbieten missen. Die § 19-StromNEV-
Umlage wird fiir das jeweils folgende Kalenderjahr bis zum 25. 10 ei-
nes Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbetreibern im Internet
verdffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de).

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Offshore-
Netzumlage nach § 17f Abs. 5 EnWG.

Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus, die den Uber-
tragungsnetzbetreibern durch Entschadigungszahlungen nach Maf3-
gabe von § 17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Offshore-
Windenergieanlagen in Folge von Stérungen oder Verzégerungen der
Netzanbindung dieser Anlagen entstehen sowie u. a. Offshore-Anbin-
dungskosten nach § 17d Abs. 1 EnWG, den §§ 17a und 17b EnWG
sowie die Kosten nach § 12b Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und des Fla-
chenentwicklungsplans nach § 5 WindSeeG. Die fir das jeweils fol-
gende Kalenderjahr geltende Hohe der Offshore-Netzumlage wird bis
zum 15.10. eines Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbetrei-
bern im Internet verdffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de).

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende abLa-Umlage
nach § 18 Abs. 1 AbLaV.

Die abLa-Umlage gleicht Kosten aus, die den Ubertragungsnetzbetrei-
bern durch Zahlungen an Betreiber bestimmter Anlagen zum Ver-
brauch elektrischer Energie entstehen, deren Leistung auf Anforde-
rung der Ubertragungsnetzbetreiber zur Aufrechterhaltung der Netz-
und Systemstabilitdt reduziert werden kann. Die fir das jeweils fol-
gende Kalenderjahr geltende Héhe der abLa-Umlage wird bis zum 25.
10 eines Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbetreibern im In-
ternet verdffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de).

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Wasserstoff-
umlage nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG.

Mit der Wasserstoffumlage werden Kosten ausgeglichen, die den
Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen
Vorgaben zur Férderung der Wasserstofferzeugung durch Wasser-
elektrolyse entstehen. Die fur das jeweils folgende Kalenderjahr gel-
tende Hohe der Wasserstoffumlage wird bis zum 25.10. eines Kalen-
derjahres von den Ubertragungsnetzbetreibern im Internet veréffent-
licht (derzeit: www.netztransparenz.de).

Die Stromsteuer.

Ist ein Preisbestandteil nach Ziffern 6.3. negativ, reduziert sich das fur
die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt in entsprechender Hohe.

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9.
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Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertrags-
schluss mit zusatzlichen, in Ziffer 6.2 , Ziffer 6.3 und 6.5 nicht ge-
nannten Steuern oder Abgaben belegt, erhéht sich das vom Kunden
zu zahlende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der
jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung
oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit einer ho-
heitlich auferlegten, allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine
BuRgelder oder Ahnliches) belegt wird, soweit diese unmittelbaren
Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem Vertrag geschuldeten
Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Héhe nach
Satz 1 und 2 fuhrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen)
zu einer entsprechenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung
erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres
Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren
oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entge-
gensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt,
die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzel-
nen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zuge-
ordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeit-
punkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird Uber eine sol-
che Weiterberechnung spéatestens mit der Rechnungsstellung infor-
miert

Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie
etwaige zukunftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich aufer-
legte Belastungen nach Ziffer 6.5 die Umsatzsteuer in der jeweils gel-
tenden Hohe an.

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende
Hoéhe eines nach vorstehenden Ziffern zu zahlenden Preisbestandteils
auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Verbrauchspreis
nach Ziffer 6.2 — nicht hingegen die gesondert in der jeweils gelten-
den Hoéhe an den Kunden weitergegebenen Preisbestandteile nach
Ziffer 6.3 und 6.6 sowie etwaige zukinftige Steuern, Abgaben und
sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.5 — durch ein-
seitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemafld § 315
BGB anzupassen (Erhéhungen oder Senkungen). Anlass fiir eine sol-
che Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 6.2
genannten Kosten. Der Lieferant Gberwacht fortlaufend die Entwick-
lung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf
die Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der jeweils vorherge-
henden Preisanpassung nach dieser Ziffer bzw. — sofern noch keine
Preisanpassung nach dieser Ziffer erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis
zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisan-
passung beschrankt. Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind
bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. Die einseitige
Leistungsbestimmung des Lieferanten nach biligem Ermessen be-
zieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung;
diese sind so zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fir den
Kunden ungiinstigeren Malstdben Rechnung getragen werden als
Kostenerh6hungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem
Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Der Kunde hat
gemal § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausuibung des billigen Er-
messens des Lieferanten gerichtlich liberpriifen zu lassen. Anderun-
gen des Grundpreises und des Verbrauchspreises nach dieser Ziffer
sind nur zum Monatsersten mdglich. Preisanpassungen werden nur
wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spatestens
einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt.
In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preis-
anpassung zu kindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in
der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen Uber aktuelle Produkte (insbesondere geblindelte Pro-
dukte bzw. Leistungen) und Tarife erhalt der Kunde unter Tel.-Nr.
06201 106301 oder im Internet unter www.sww.de.

Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer ver-
traglichen Vereinbarung mit einem Dritten Uber die Erbringung von
Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie
von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit und Gber einen
anderen Bilanzkreis unverziglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die
Erbringung der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Ver-
einbarung — soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der
BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes Entgelt ermdglichen.

Anderungen des Vertrags und der Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen

Die Regelungen des Vertrags und der Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedin-
gungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, Grundver-
sorgungsverordnung, Netzzugangsverordnung, MsbG, MessEG und
MessEV, hdchstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen und Be-
schliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhaltnis kann
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9.3

9.4
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nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der ge-
setzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Geset-
zesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in
der Phase zwischen dem Abschluss des férmlichen Gesetzgebungs-
verfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant
nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbe-
deutendem MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss
eine im Vertrag und/oder diesen Bedingungen entstandene Liicke
nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrags
entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fuir un-
wirksam erklart), die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu
beseitigen sind. In solchen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, den
Vertrag und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen — mit Ausnahme
des Entgelts — unverzuglich insoweit anzupassen und/oder zu ergan-
zen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhéltnisses von
Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener
Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertrags-
verhéltnisses erforderlich macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberlei-
tungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrags und der Allgemei-
nen Geschéaftsbedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum Monats-
ersten moglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant
dem Kunden die Anpassung spatestens einen Monat vor dem geplan-
ten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde
das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen.
Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert
hingewiesen.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die
Anschlussnutzung durch den zusténdigen Netzbetreiber unterbrechen
zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem Mafe schuldhaft
Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl”) und die Unterbre-
chung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieent-
nahme erforderlich ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechne-
risch auf den laufenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder
Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und In-
kassokosten, ist der Lieferant ebenfalls berechtigt, die Lieferung ein-
zustellen und die Anschlussnutzung durch den zustdndigen Netzbe-
treiber unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des Mindestbe-
trags bleiben nicht titulierte Forderungen aufler Betracht, die der
Kunde schlissig beanstandet hat oder die wegen einer Vereinbarung
zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht féllig sind oder die aus
einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserho-
hung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn
die Folgen der Unterbrechung auf3er Verhaltnis zur Schwere des Zah-
lungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aus-
sicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfénglich nach-
kommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spatestens vier Wochen
vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der
Unterbrechung der Anschlussnutzung acht Werktage vorher durch
briefliche Mitteilung, unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragsertei-
lung angekuindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in der
Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnut-
zung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetreiber nach den Vorgaben
des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werk-
tage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonder-
heiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziig-
lich hinweisen.

Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein befristetes gesetzliches
Recht zur Versorgungsunterbrechung gegeniiber Haushaltskunden
nach § 3 Nr. 22 EnWG eingeflhrt, das voraussichtlich bis zum
30.04.2024 gilt und dem vertraglichen Recht zur Versorgungsunter-
brechung nach dieser Ziffer 9 fir diese Kunden vorgeht. Nach § 118b
EnWG ist eine Versorgungsunterbrechung vier Wochen nach vorheri-
ger Androhung mdglich, wenn der Kunde seiner Zahlungsverpflich-
tung trotz Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden ist nach § 118b
Abs. 5 EnWG vor der Versorgungsunterbrechung insbesondere der
Abschluss einer Abwendungsvereinbarung, zur Vermeidung der Ver-
sorgungsunterbrechung, anzubieten. Die Regelung zur Unterbre-
chung und zur Widerherstellung der Anschlussnutzung aufgrund von
Zahlungsverzug nach dieser Ziffer 9 sind fur die Dauer der Wirksam-
keit des §118b EnWG ausgesetzt.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belie-
ferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden
die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in
Rechnung. Die Belieferung wird unverzuglich wiederhergestellt, wenn
die Griinde fur die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unter-
brechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzah-
lung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkirzung der Unterbre-

9.5

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

1.

11.1.
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chungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung unbenom-
men, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverzig-
lich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist
gekiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss
den Kunden unverzuglich beim zustandigen Verteilnetzbetreiber ab-
melden. Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle einer auf3eror-
dentlichen Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa we-
gen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den
Festlegungen der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) tiber den
Zeitpunkt der Vertragsbeendigung hinaus dem Lieferanten bilanziell
zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich er-
hélt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrechnung des
Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwahrende Beliefe-
rung das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt ins-
besondere vor im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 9.1 oder im
Fall eines Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen von Ziffer 9.2.
Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung mind. zwei Wo-
chen vorher anzudrohen. Die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall,
wenn die Folgen der Kiindigung auf3er Verhaltnis zur Schwere des
Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende
Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nach-
kommt.

Haftung

Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung
(z. B. bei Nichterfillung der Lieferpflicht oder ungenauer  oder ver-
spateter Abrechnung) flir dadurch entstandene Schaden nach Maf3-
gabe von Ziffern 10.2 bis 10.6.

Anspriche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregel-
maRigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen
einer Stoérung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses
handelt, gegentiber dem Netzbetreiber geltend zu machen.

Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tber die mit
der Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Aus-
kunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer
Weise aufgeklart werden kénnen.

In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer
Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Scha-
den ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit herbeigeflihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h.
solcher Pflichten, deren Erflillung die ordnungsgemafRe Durchfiihrung
des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die
Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des
Vertrags als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen
hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder
kennen musste, hatte voraussehen muissen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.
Umzug / Ubertragung des Vertrags

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverzuglich
vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der
neuen Z&ahlernummer oder Marktlokations-ldentifikationsnummer in
Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spates-
tens zehn Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Liefe-
ranten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu
ermaglichen.

Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des
vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem
Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen
Netzbetreibers zieht. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden fir die
neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.

Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann
der Kunde den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen in Textform
und unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der zur Bezeich-
nung seiner zukinftigen Entnahmestelle verwendeten Marktlokations-
Identifikationsnummer kiindigen. Die Kuindigung kann mit Wirkung
zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem spateren Zeit-
punkt erklart werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und
der Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Vertragsbedingun-
gen an seinem neuen Wohnsitz weiterbeliefern, wenn der Lieferant
dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung an-
bietet und die Belieferung an dessen neuem Wohnsitz méglich ist. Die
Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde
dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.

Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden,
die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des

Seite 4 von 5
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Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere
Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fur die der Lieferant
gegeniiber dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er
von keinem anderen Kunden eine Vergultung zu fordern berechtigt ist,
nach den Preisen des Vertrags zu vergiten. Die Pflicht des Lieferan-
ten zur unverziglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und
Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen einer
nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahme-
stelle bleiben unberdhrt.

Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Ver-
trag als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich
leistungsfahigen Dritten zu (ibertragen. Eine Ubertragung nach

Satz 1 ist dem Kunden spatestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt
der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im
Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwer-
dens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lie-
feranten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Ab-
tretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche
Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwand-
lungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer unberihrt.

Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der
Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu ver-
langen. Diese ist fur die tatsachliche, sofern nicht feststellbar, fiir die
geschatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber flr
sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt
verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach dem
fur den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vor-
satzlich oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preis-
bildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt
das Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfiillung seiner Ver-
pflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis zusatzlich zu zah-
len gehabt hatte. Sie darf fiir den tatsachlichen, sofern der Beginn der
Mitteilungspflicht nicht feststellbar ist, fir einen geschatzten Zeitraum,
langstens aber fir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt wer-
den.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Wider-
spruchsrecht erhalt der Kunde in der ,Information zur Verarbeitung
personenbezogener Daten”des Lieferanten.

Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferanten-
wechsel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim
ortlichen Netzbetreiber erhaltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltlich. Nach dem
Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fir
ihn maRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums
mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten
hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschéatzte Verbrauch
anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unter-
nehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern i. S. d.
§ 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsschluss oder zur
Qualitat von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwer-
den), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach
§ 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim
Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu rich-
ten an: Stadtwerke Weinheim GmbH, Breitwieserweg 5, 69469 Wein-
heim / Telefon: 06201 106-0 / Mail: schlichtung@sww.de.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b
EnWG sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung
eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der
Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb der Bear-
beitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberihrt. Das
Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungs-
stelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der
Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemal § 204
Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen
oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen,
bleibt unberihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:
Schlichtungsstelle Energie e. V.,
Friedrichstrale 133, 10117 Berlin,

16.4.

17.

18.

Weinheim

Telefon: 030/2757240-0, Telefax: 030/2757240-69,
E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fir den
Bereich Elektrizitat und Gas sind erhaltlich Gber den
Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,

Postfach 8001, 53105 Bonn,

Telefon: 0228 14 15 16, Telefax: 030/22480-323,

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Verbraucher haben die Méglichkeit, Uber die Online-Streitbeilegungs-
Plattform der Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fur die Ein-
reichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag
oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen (ber die Ver-
fahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der Europaischen
Union zu erhalten. Die Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter
folgendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consum-
ers/odr/.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsge-
setz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch End-
kunden wird bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste ge-
fuhrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und An-
bieter von EnergieeffizienzmalRnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfih-
rende Informationen zu der sog. Anbieterliste und den Anbietern selbst
erhalten sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich zudem bei der
Deutschen Energieagentur Uber das Thema Energieeffizienz umfas-
send informieren. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.ener-
gieeffizienz-online.info.

Pauschalen / Preise fiir weitere Dienstleistungen

netto brutto
Mahnkosten pro Mahnschreiben des Liefe- 4,00 €
ranten (nach Ziffer 4.2)
Zahlungseinzug durch Inkassodienstleis- 25,00 €
ter/Netzbetreiber (nach Ziffer 4.2)
Erstellung von Zwischenrechnungen auf 5,88 € 7,00 €
Kundenwunsch inklusive Versand pro Rech-
nung
Rechnungsnachdruck auf Kundenwunsch 5,88 € 7,00 €
Kosten fur die Erstellung einer Energiever- 8,40€ 10,00€

brauchshistorie (nach Ziffer 3.6)

Kosten fur Bankriicklaufer
Geblhr des jeweiligen Kreditinstituts

In den genannten Bruttobetrégen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich fest-
gelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten; wird kein Bruttobetrag genannt, be-
steht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

19.
19.1.

19.2.

Erzsugungsanteile Py
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Schlussbestimmungen

Diese Bedingungen sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden be-
stehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags unwirksam oder undurch-
fuhrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unbe-
ruhrt.

Stromkennzeichnung

Kennzeichnung der Stromlieferungen gemafl § 42 EnWG vam 7, Juli 2005, zuletzt gedndert 22.5.2023
Angaben auf Basis der Daten fir das Jahr 2022

Gesamtenergietrigermix der ‘M’.ﬂ'ﬁﬁxi’ . Verbleibender Energietrigermix
Stadtwerke Weinheim GmbH' | StadtwerkeWeinheimGmbH'? StadtwerkeWeinheim GmbH'*

Stromerzeugung

in Deutschland®
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Anhang: Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

v Stadtwerke
Weinheim

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht unter
anderem Informationspflichten bei der Erhebung
personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf
eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfillung von
Energieliefervertragen werden haufig nicht nur Daten unseres
Kunden selbst erhoben, sondern gegebenenfalls auch von
dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfiillungsgehilfen,
etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner fir den
Energieliefervertrag. Gerne mochten wir Sie daher als unseren
Kunden oder als dessen Mitarbeiter, Dienstleister oder
Erfullungsgehilfe Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-
GVO informieren. Diese Information gilt nicht fur die
Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (s.0.)
aufweisen.

1. Wer ist far die Verarbeitung meiner
personenbezogenen Daten verantwortlich und an
wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen
zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Weinheim GmbH,
Breitwieserweg 5, 69469 Weinheim, Mail: sww@sww.de,
Telefonnummer 06201 106-0.

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht lhnen fir Fragen zur
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter:

Stadtwerke Weinheim GmbH, Breitwieserweg 5, 69469
Weinheim, Mail: datenschutz@sww.de, Telefonnummer 06201
1069109 zur gerne zur Verfiigung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden
verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

2.1 Wir verarbeiten folgende Kategorien
personenbezogener Daten:

Daten unseres Kunden:

. Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und

Vorname, Adresse, Kundennummer, ggf. Firma, gdf.
Registergericht und -nummer, ggf. GLN/DVGW-
Codenummer, ggf. Vertragskontonummer),
. Daten zur Identifikation der Verbrauchsstelle (z. B.
Zahlernummer, ldentifikationsnummer der Marktlokation
(Entnahmestelle)),
Angaben zum Belieferungszeitraum,
Verbrauchsdaten,
Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und
Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von Mitarbeitern, Dienstleistern oder
Erfullungsgehilfen unseres Kunden:

. Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer) und

. Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing.,
Leiter Vertrieb).

2.2 Die personenbezogenen Daten werden zu den
folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage
verarbeitet:

. Erfillung des Energielieferverhaltnisses mit unserem
Kunden und die diesbezigliche Durchfiihrung
vorvertraglicher MafRnahmen auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

. Erflillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem
Messstellenbetriebsgesetz  sowie wegen handels-
oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Stadtwerke Weinheim GmbH
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. Wahrnehmung von Aufgaben, die im offentlichen
Interesse liegen (z. B. aus dem
Messstellenbetriebsgesetz), auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. ) DS-GVO.

. Direktwerbung und Marktforschung betreffend unseren
Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.
Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-
GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen.

. Telefonwerbung betreffend unsere privaten Kunden
(keine  Gewerbetreibenden) auf Grundlage einer
ausdriicklichen Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. @)
DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kdénnen
Sie jederzeit uns gegenuber (Kontaktdaten unter 1.)
widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fur die
Zukunft und berihrt nicht die Rechtmafigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung.

. Bewertung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zur
Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mitteilung von
Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit
unseres Kunden durch die Auskunfteien auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO durfen nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten erforderlich ist und nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, Uberwiegen.

o Indiesem Zusammenhang werden der Auskunftei zur
Ermittlung der Kreditwirdigkeit personenbezogene
Daten zur lIdentifikation unseres Kunden (Name,
Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten Uber nicht
vertragsgemafRes oder betriigerisches Verhalten
Ubermittelt.

o Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und
verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung
(Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung
der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zu geben. In die
Berechnung der Kreditwirdigkeit flieRen unter
anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.

3.  Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen
Daten gegeniber anderen Empféangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen
Daten erfolgt — soweit im Rahmen der unter 2. genannten
Zwecke jeweils erforderlich — ausschlie3lich gegeniber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

Messstellenbetreiber,

Bilanzkreisverantwortliche,

Netzbetreiber,

Marktgebietsverantwortliche,

Tochter- und Konzerngesellschaften,

Auskunfteien,

Abrechnungs- oder IT-Dienstleister,

andere Berechtigte (z. B. Behorden und Gerichte), soweit
hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung
besteht.

4.  Erfolgt eine Ubermittlung meiner
personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in
Drittlander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.
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5.  Furwelche Dauer werden meine personenbezogenen
Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten
Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die Erflllung dieser
Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche
Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und
Steuerrecht (8§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die
Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke
der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre
personenbezogenen Daten solange gespeichert, wie ein
Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unternehmens
an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen
rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine
Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus, oder bis
Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung und der
Marktforschung widersprechen oder eine hierfur erteilte
Einwilligung widerrufen.

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die
Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte
hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

. Recht auf Auskunft Uber Ihre gespeicherten
personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO),

. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden
gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie
unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

. Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzuldssig
ist, der Zweck der Verarbeitung erflllt und die
Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie
eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter
personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17
DS-GVO),

. Recht auf Einschréankung der Verarbeitung, wenn eine
der in Art.18 Abs.1 DS-GVO genannten
Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten,
Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-
GVO0),

. Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der
Widerruf die Rechtmafigkeit der bis dahin aufgrund der
Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7
Abs. 3 DS-GVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde
(Art. 77 DS-GVO).

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten
gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fir
einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine
Pflicht, die personenbezogenen Daten
bereitzustellen, und welche mdglichen Folgen héatte
die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Energielieferverhéltnisses hat unser Kunde
uns diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2)
bereitzustellen, die fur den Abschluss und die Durchfiihrung
des Energielieferverhaltnisses und die Erfillung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu
gehoren der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von
Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erflllungsgehilfen oder
Dienstleister), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit
diesen bedient. Ohne die erforderlichen Daten sowie
gegenseitige personliche Kommunikation mit den zustandigen
Mitarbeitern — bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren
Dritten — kann das Energielieferverhéltnis gegebenenfalls nicht
abgeschlossen bzw. erfullt werden.

Stadtwerke Weinheim GmbH

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieRlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfillung des
Energielieferverhaltnisses  findet keine  automatisierte
Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling statt.

9. Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten
personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
des Energielieferverhaltnisses mit unserem Kunden von
diesem oder von Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch
personenbezogene Daten, die wir aus ¢ffentlich zuganglichen
Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern und dem
Internet, zulassigerweise gewinnen durften. Aulerdem
verarbeiten  wir personenbezogene Daten, die wir
zuléssigerweise von Unternehmen innerhalb unseres
Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegeniber jederzeit der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung
und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Griinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten
nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die
Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung
verarbeiten und die Daten I8schen, wenn eine
Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise
zur Erfillung des Vertragsverhaltnisses) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO liegt, oder auf
ein berechtigtes Interesse i. S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-
GVO stitzen (beispielsweise Ubermittlungen von
personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemaéaRen
oder betriigerischen Verhalten des Vertragspartners an
Auskunfteien), kdnnen Sie uns gegeniber aus Griinden,
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
unter Angabe dieser Grinde widersprechen. Wir werden
die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten
Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fuar die
betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten l6schen,
es sei denn, wir kdnnen zwingende Grinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausubung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an: Stadtwerke Weinheim GmbH,
Breitwieserweg 5, 69469 Weinheim, Fax-Nr. 06201 106179,
Mail: sww@sww.de zu richten.

Stand Marz 2022
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Stadtwerke Weinheim GmbH Unser Kundenservice ist fiir Sie da:
Montag-Mittwoch  8:00-16:00 Uhr

Team Kundenservice Donnerstag 8:00-17:00 Uhr
N Freitag 8:00-14:00 Uhr
Breitwieserweg 5
69469 Weinheim Telefon: 06201 106-301
Telefax: 06201 106-4599
E-Mail: kundenservice@sww.de

Muster — Widerrufsformular

(Sie wollen Ihren Vertrag widerrufen? Dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns zurick.)

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden Waren / die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Produktbezeichnung (Vertrag mit der Stadtwerke Weinheim GmbH)

bestellt am (*) erhalten am (*)

Name des Verbrauchers

Anschrift des Verbrauchers

Lieferadresse des Verbrauchers (optional, sofern abweichend zur Anschrift)

Ort, Datum Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen

Sondervertrag Warmepumpe
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